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اولیــن جلســه شــورای هماهنگــی و پیگیــری اقدامــات تحولــی 
ــا  ــال 1400 ب ــی در س ــزی آموزش ــش و برنامه‌ری ــازمان پژوه س
حضــور دکتــر حســن ملکــی رئیــس ســازمان و مدیــران و 

معاونان سازمان تشکیل شد.
در شــروع ایــن نشســت مدیــران دفاتــر تألیــف و معاونــان 
ســازمان بــه بیــان توضیحاتــی دربــاره فعالیــت انجــام گرفتــه 
در زمینــه رمزینه‌هــای ســریع پاســخ )QR Code( و تولیــد 

فیلم‌هــای آموزشــی پرداختنــد. 
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سال 1399 سال درخشش
کارشناسان سازمان بود

در ادامه این نشست دکتر حسن ملکی رئیس سازمان بیان کرد:
در ســال گذشــته همدلــی، همراهــی و همکاری‌هــای خیلــی خوبــی 
داشــتیم و کارهــای خوبــی به انجام رســید. ســال 1399، ســال درخشــش 
کارشناســان دفاتــر مختلــف و گروه‌هــای پژوهــش و برنامه‌ریــزی درســی 
ــی  ــش کارشناس ــر درخش ــار دیگ ــک ب ــان ی ــال کارشناس ــن س ــود. در ای ب

داشــتند کــه مــن از ایــن بابــت متشــکرم. 
ــه  ــت کلم ــای درس ــه معن ــی" ب ــوان از واژه "انقلاب ــا می‌ت ــاً در اینج حقیقت
اســتفاده کــرد. شــما کار انقلابــی انجــام دادیــد. بــه ایــن معنــا کــه 
توانســتید یــک مــدل و الگــو را بــا رویکــرد بومــی و بــا رویکــرد فطرت‌گرایــی 
ــه  توحیــدی در برنامه‌ریــزی درســی طراحــی کنیــد و ایــن مــدل و الگــو ب
ــدا  ــروز و ظهــور پی ــادی در راهنماهــای برنامــه‌ درســی ب مقــدار بســیار زی
کــرد. بنــده از کار رضایــت بالایــی دارم و ایــن را لازم اســت از بــاب شــکر 

نعمــت بــه شــما اعــام کنــم. 
بنــده قلبــاً از کار شــما مســرور شــده‌ام. البتــه کار ممکــن اســت ایراداتــی 
هــم داشــته باشــد ولــی کار در ماهیــت و موجودیــت خــودش کار عظیــم 
ــم  ــام معظ ــه مق ــت ک ــزی اس ــان چی ــتای هم ــت و در راس ــی اس و مهم
ــد  ــه میک‌ردن ــرورش مطالب ــوزش و پ ــت از آم ــال اس ــالیان س ــری س رهب
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ــب  ــوان قل ــش به‌عن ــازمان پژوه ــال 98 از س ــخص در س ــور مش ــه ط و ب
آمــوزش و پــرورش نــام بردنــد و مطالبــه خودشــان را مجــدداً مطــرح 

ــد.  فرمودن

کرونا یک غصه ملی است که غمگین‌مان کرد
در ســالی کــه گذشــت همــه مــا غــم و انــدوه فراوانــی هــم داشــتیم. واقعــاً 
ــم و  ــد غ ــت کار میک‌نن ــم و تربی ــه در تعلی ــی ک ــت آن‌های ــته نیس شایس
غصــه ملــی را از یــاد ببرنــد. یــک مربــی نمی‌توانــد بــه راحتــی غــم و غصــه 
ــه  ــتیم ک ــن هس ــم و غمگی ــن بودی ــم غمگی ــا ه ــد. م ــل کن ــی را تحم مل
ایــن اوضــاع کرونایــی باعــث شــده تعــداد قابــل توجهــی از هم‌وطنــان مــا 
روزانــه از دســت مــا می‌رونــد. ایــن بــرای کســانی کــه در تعلیــم و تربیــت 
ــا جــان و روح  ــت ب ــم و تربی ــد ســنگین‌تر اســت چــرا کــه تعلی کار میک‌نن
انســان کار دارد و هــر انســانی کــه از دســت مــی‌رود یــک امــکان تربیتــی 

و یــک امــکان اعتــای بشــری و انســانی از دســت مــی‌رود.  

تشکر رهبر انقلاب
از سازمان برای ما یک سرمایه است

ــم  ــدا کردی مــا در ســالی کــه گذشــت یــک مســرت ریشــه‌دار و اصیــل پی
و آن هــم عنایــت ویــژه حضــرت آقــا بــه ســازمان پژوهــش بــود. بعضــی 
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رویدادهــا ماندنــی و پایــا هســتند. تشــکر و عنایــت مقــام معظــم رهبــری از 
ســازمان ولــو در قالــب یــک واژه "تشــکر" بــرای مــا یــک ســرمایه اســت. 
ــت.  ــاس نیس ــل قی ــری قاب ــرمایه دیگ ــچ س ــا هی ــه ب ــت ک ــرمایه‌ای اس س
بنــده شــخصاً مباهــات میک‌نــم و مفتخــرم کــه ســازمان بــه یــک 
ــد. ــود کــه حضــرت آقــا از برنامه‌ریزی‌هــا تشــکر کردن نقطــه‌ای رســیده ب
حضــرت آقــا در عیــن حــال تذکــر هــم دادنــد. تشــکر دل مــا را آرام 
ــدی  ــیع‌تر بع ــر و وس ــای محکم‌ت ــرای گام‌ه ــا را ب ــر دل م ــد و تذک میک‌ن

ــی‌آورد.  ــت درم ــه حرک ب

چهره کریه لیبرال دموکراسی افشا شد
ــرای  ــه ب ــم رخ داد ک ــی ه ــاق بین‌الملل ــک اتف ــت ی ــه گذش ــالی ک در س
مــا و بــرای همــه ملت‌هــای تحــت ســتم، اتفــاق مبارکــی بــود و آن 
ــر  ــوق بش ــان حق ــی و مدعی ــرال دموکراس ــه لیب ــره کری ــای چه ــم افش ه
در آمریــکا بــود. حادثــه عجیبــی بــود. تاریــخ فرامــوش نخواهــد کــرد. در 
یــک کشــوری کــه ادعــای لیبــرال دموکراســی دارد و مدعــی اســت ایــن 
ایدئولــوژی یــک ایدئولــوژی کامــل و نجات‌دهنــده انسان‌هاســت، در اثــر 
ــذاری  ــز قانون‌گ ــه مرک ــردم ب ــه، م ــور دیوان ــک رئیس‌جمه ــکات ی تحری
همــان کشــور هجــوم آوردنــد و در همــان جــا تعــدادی هــم تلــف شــدند و 

از بیــن رفتنــد و هنــوز هــم مســئله حــل نشــده اســت. 
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سند همکاری ایران و چین، مبارک است
ــد.  ــدار باش ــازمان بی ــد س ــش بای ــازمان پژوه ــه س ــاد دارم ک ــده اعتق بن
ــم  ــا ه ــی م ــی و مل ــائل کلان بین‌الملل ــازمان از مس ــن س ــان ای کارشناس
ــد غافــل باشــند. خــود شــما کارشــناس هســتید و می‌توانیــد تحلیــل  نبای
کنیــد کــه علــت اینکــه اســتکبار جهانــی بــا ایــن ســند مخالفــت میک‌نــد 
و جوســازی میک‌نــد چیســت. مــا از طریــق ســند همــکاری ایــران و چیــن 
فرصتــی را بــه دســت می‌آوریــم کــه بتوانیــم تحریم‌هــا را دور بزنیــم و در 

برابــر اســتکبار جهانــی کــم نیاوریــم. 
ــه طــور اســتثنایی، دو نیمــه شــعبان  در ســالی کــه پیــش روی ماســت ب
داریــم. برکاتــی کــه از ایــن تولــد در کل هســتی اشــاعه و ترویــج یافتــه را 
بایــد در ذهــن بیاوریــم تــا معنــای دو نیمــه شــعبان در ســال را دریابیــم زیرا 
صرفــا آن روز مطــرح نیســت و زمینــه‌ای کــه در هســتی ایجــاد می‌شــود و 
ســروری کــه در قلــب یــک مومــن منتظــر ایجــاد می‌شــود، مهــم اســت. 

آرزو می‌کنم دولتی تحولی شکل بگیرد
مهمتریــن انتخابــات کشــور نیــز در ســال پیــش رو رخ خواهــد داد، 
ــح  ــات پرشــور، رئیــس جمهــور صال ــا انتخاب ــن آرزو میک‌نیــم کــه ب بنابرای
ــود.  ــاب ش ــجاع انتخ ــن و ش ــد، موم ــمند، کارآم ــخصیت ارزش ــک ش و ی
ایــن مســئله از ایــن جهــت مهــم اســت کــه اگــر خدایــی ناکــرده، دولتــی 
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ــاد  ــکل ایج ــاء و مش ــه خ ــداف عالی ــرد، در اه ــکل بگی ــی ش ــر تحول غی
ــی  ــردم، دولت ــاب م ــا انتخ ــاءالله ب ــم ان‌ش ــا آرزو میک‌نی ــرد. م ــد ک خواه
شــکل بگیــرد کــه آرزوی دیرینــه همــه مــا کــه تحــول ریشــه‌دار در تعلیــم و 

ــرد. ــا بگی ــه ســوی تمــدن اســامی اســت؛ پ تربیــت و حرکــت ب
ــم و  ــف تعلی ــار مختل ــیاری اقش ــال هوش ــم س ــش رو داری ــه پی ــالی ک س
تربیــت اســت. یــک ســال از عمــر تعلیــم و تربیــت کرونایــی بــا وجــود فــراز 
و نشــیب‌ها ســپری شــد و قطعــاً والدیــن، معلمــان، دانــش آمــوزان و تمــام 
افــراد دخیــل در آمــوزش بــا ســال گذشــته متفــاوت هســتند زیــرا بــا یــک 
بصیــرت و هوشــیاری فناورانــه وارد میــدان شــده‌اند. لــذا بایــد بــرای ســال 

جدیــد چــاره‌ای جدیــد بیاندیشــیم.

ــدان  ــم و چن ــی بودی ــته ناش ــال گذش ــا س ــه م ــم ک ــراف کن ــد اعت بگذاری
ــن  ــتیم. در عی ــی نداش ــاع کرونای ــا اوض ــه ب ــاوری در مواجه ــی فن خبرگ
ــی  ــه شــد ول ــوای آموزشــی ارائ ــد محت ــد و 6 جل ــاش کردی حــال شــما ت
مطمئنــاً آن دیگــر امســال جوابگــو نخواهــد بــود و مــا چــاره دیگــری بایــد 
ــه  ــوط ب ــم مرب ــا تشــکیل داده‌ای ــی کــه م بیاندیشــیم. یکــی از کارگروه‌های
همیــن موضــوع اســت و آن کارگــروه بایــد مشــخص کنــد کــه مــا امســال 

ــد داشــته باشــیم. ــرای آغــاز ســال تحصیلــی چــه مواجهــه‌ای بای ب
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همه ما در برابر
شعار سال 1400 مسئول هستیم

و  پیشــتیبانی‌ها  تولیــد،  ســال  را  امســال  انقــاب،  معظــم  رهبــر 
ملــی  امســال شــعار  ایــن جملــه  و  نامگــذاری کردنــد  مانع‌زدایی‌هــا 
ماســت. ایــن بــدان معناســت کــه همــه ملــت ایــران در برابــر ایــن شــعار 
مســئول هســتند. بنابرایــن بخــش تعلیــم و تربیــت نیــز در برابر آن مســئول 
اســت لــذا مــا بایــد بــه طــرح ســوال بپردازیــم کــه پشــتیبانی و مانــع زدایــی 
تربیتــی و نگرشــی از تولیــد، چگونــه اســت؟ آیــا مــا نمی‌توانیــم از طریــق 
تصمیــم گیری‌هــای تربیتــی و برنامــه درســی، تولیــد را پشــتیبانی کنیــم 

و از آن مانع‌زدایــی کنیــم؟ 
بــه نظــر مــن انتشــارات مدرســه مــا بایــد وارد ایــن عرصــه شــود و 
ــد،  ــع تولی ــی موان ــرا برخ ــد زی ــد کنن ــی تولی ــر تربیت ــی را از منظ کتاب‌های
ــوی  ــط جل ــای غل ــری نگرش‌ه ــک س ــع ی ــت. در واق ــی اس ــع نگرش موان
تولیــد را می‌گیــرد، بنابرایــن مــا بایــد دربــاره آن فکــر کنیــم. ســالی کــه در 
آن قــرار گرفته‌ایــم، ســالی مبــارک، الهــام بخــش و جهــت دهنــده اســت 

ــم. ــجاعانه برداری ــول را در آن ش ــر تح ــد گام دیگ ــذا بای ل
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ضرورت‌های تحول و بایسته‌های مدیریت
ضــرورت نخســت ایــن اســت کــه مــا عرصــه مدیریتــی خودمــان را حقیقتــا 
بــه یــک "عرصــه عبــادت و معناگــرا" تبدیــل کنیــم زیــرا معناگرایــی و روح 
عبودیــت بــا تــاش خــود انســان تقویــت می‌شــود. بدیهــی اســت، معنویتــی 
از ایــن بالاتــر نیســت کــه خــود را بــرای کاری عبــادی آمــاده کنیــم. البتــه 

تاکنــون نیــز اینگونــه بــوده امــا بایــد ایــن بخــش را تقویــت کنیــم.

ضرورت برنامه محوری
ــه  ــا برنام ــد ب ــا بای ــت. م ــا اس ــر م ــرد اجتناب‌ناپذی ــه محــوری"، راهب "برنام
ــن  ــود. ممک ــد ب ــروزی نخواه ــد، پی ــه نباش ــر برنام ــرا اگ ــم زی ــت کنی حرک
ــدگار و  ــا، مان ــش پای ــی درخش ــیم ول ــواردی بدرخش ــک م ــا در ی ــت م اس

ــت. ــزی اس ــرای برنامه‌ری ــه‌دار ب ریش

ضرورت تفکر جمعی و شورا محوری
ــا تفکــر  ــرا ب ســومین ضــرورت "تفکــر جمعــی و شــورا محــوری" اســت زی
ــه  ــه ک ــن همانگون ــیم. بنابرای ــم برس ــی نمی‌توانی ــه جای ــا ب ــردی م و کار ف
ــا  ــه راه م ــم، ادام ــش رفتی ــی پی ــورت جمع ــه ص ــی ب ــای درس در راهنماه
نیــز اینگونــه خواهــد بــود. تشــکیل شــوراهای برنامه‎ریــزی درســی، نبایــد 
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ــان نمی‌رســد.  ــه پای ــن عرصــه هرگــز ب ــرا کار ای ــی داشــته باشــد زی تعطیل
مــا کارمــان را بایــد بــا تفکــر جمعــی پیــش ببریــم. البتــه ایــن تفکــر جمعــی 
و شــورا محــوری نبایــد بــه شــوراهای رســمی و روزانــه مــا محــدود شــود 
و مــا بایــد در فکــر شــوراهای مــوازی باشــیم چــون بــا ایــن دیــدگاه کارهــا 

زودتــر پیــش مــی‌رود.

ضرورت وفاداری به اهداف سازمانی
ــی  ــت، بدیه ــازمانی" اس ــداف س ــه اه ــاداری ب ــرورت، "وف ــن ض چهارمی
ــی را  ــال و برنامه‌های ــی را دنب ــش اهداف ــازمان پژوه ــا در س ــه م ــت ک اس
ــادار  ــداف وف ــن اه ــه ای ــد ب ــا بای ــک م ــن یکای ــم بنابرای ــری میک‌نی پیگی
ــی  ــا خدای ــود، ت ــاد ش ــه‌ای ایج ــازمانی رخن ــره س ــد در پیک ــیم و نبای باش
ناکــرده از خــارج ســازمان بــه بخش‌هایــی نفــوذ پیــدا کننــد و برنامه‌هایــی 

ــع نباشــیم. ــا از آن مطل اجــرا شــود کــه م
ــدون  ــا ب ــه تنه ــازمان، ن ــرون از س ــا در بی ــان م ــور کارشناس ــه حض البت
ــه پیکــره  ــد متصــل ب اشــکال اســت، بلکــه ضــروری هــم هســت امــا بای
ــه جــدا، پراکنــده و بــی خبــر. ایــن اصــاً مــورد تأییــد  ســازمان باشــد و ن
بنــده نیســت. مــا بایــد بــه اهــداف ســازمانی خودمــان و آنچــه کــه ســازمان 
اقتضــا میک‌نــد، وفــادار باشــیم و جلوتــر از ســازمان نیفتیــم. ایــن معنایــش 
مانــع شــدن از خلاقیــت نیســت بلکــه بــه معنــای نظــم ســازمانی اســت. 
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ضرورت پرهیز از پراکنده کاری
"پرهیــز از پراکنــده کاری"بعــد دیگــری اســت کــه بایــد دنبــال شــود زیــرا 
ــن راســتا  ــد. در ای ــه ســامان دســت نمی‌یاب ــدان ب ــوع اقدامــات چن ــن ن ای
مــا بایــد کار را تعریــف و بــه صــورت جــدی دنبــال کنیــم زیــرا پراکنــده کار 
ــد ســاختارگرا،  ــن مــا کار را بای ــی نمی‌رســاند. بنابرای ــه جای کــردن، مــا را ب

هدفمنــد و مشــخص بــا محورهــای مشــخص پیــش ببریــم.
ــوری  ــه مح ــته برنام ــال گذش ــا س ــت. م ــا اس ــای م ــا برنامه‌ه ــای م مبن
ــه‌ای نبــود کــه برنامه‌هــا را بررســی  ــه گون ــرا شــرایط ب ناقــص داشــتیم زی
و تصویــب کنیــم. یــک وضــع خــاص داشــتیم و در عیــن حــال کارهایــی 
انجــام شــد. امــا امســال وقتــی برنامه‌هــا بــه تصویــب رســید دیگــر شــاقول 
مــا آن اســت. البتــه ممکــن اســت گاهــی درخواســت غیــر مترقبــه‌ای هــم 
ــرد.  ــس ک ــا حب ــود در برنامه‌ه ــز را نمی‌ش ــه چی ــون هم ــود چ ــرح ش مط

برنامــه ضــروری اســت ولــی قفــل و در بســته نیســت. 

ضرورت جمع‌آوری
ایده‌های کارشناسان سازمان

مســئله دیگــر، "ایــده پــردازی و ارائــه راه‌هــای نــو" از ســوی همــکاران اســت 
ــد  ــو و فراین ــک الگ ــه ی ــیر ب ــن مس ــه در ای ــم ک ــاس میک‌ن ــن احس ــرا م زی
نیــاز داریــم. بایــد بــرای کارشناســانی کــه کار را اجــرا میک‌نــد و دارای ایــده 
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ــه  ــد، فضایــی ایجــاد کنیــم. ب ــده ندارن ــرای بیــان ای هســتند امــا امکانــی ب
همیــن خاطــر مــا بــه یــک جریــان نیــاز داریــم تــا بتوانیــم بــر مبنــای آن از 
ایده‌هــای نویــن بخش‌هــای مختلــف و کارشناســان بهره‌منــد شــویم زیــرا 
معتقــدم کــه کارشناســان خامــوش گاهــی فریــاد بلنــدی دارنــد امــا امــکان 

بیــان آن را ندارنــد لــذا بایــد بــر روی ایــن بخــش بیاندیشــیم.

مدیریت جهادی
و توجه به همه قلمروهای تربیتی

مدیریــت جهــادی بخــش دیگــری اســت کــه مــن بــر آن تاکیــد دارم زیــرا 
ــی  ــت. کارشناس ــور ماس ــی کش ــرایط کنون ــرورت ش ــادی ض ــت جه مدیری
ــن  ــد م ــد بگوی ــه می‌خواه ــد چگون ــته باش ــادی نداش ــت جه ــه مدیری ک
ــت را  ــی مدیری ــادی یعن ــت جه ــتم؟ مدیری ــه هس ــن جامع ــر ای ــو مؤث عض
محبــوس در زمــان نکــردن و مدیریــت را صرفــاً در قواعــد قانونــی تعریــف 

نکــردن. 
ــه همــه قلمروهــای تربیتــی اســت چــرا  ضــرورت دیگــر توجــه متــوازن ب
کــه مــا امــروز وارد گام دوم تحــول مــی شــویم و قصــد داریــم کــه بــرای 
کنیــم،  تولیــد  را  اســتانداردهای لازم  یادگیــری  و  تربیــت  بســته‌های 
ــار  ــا دچ ــم ت ــوازن کنی ــزی مت ــئله برنامه‌ری ــن مس ــرای ای ــد ب ــن بای بنابرای
ــت  ــاحت‌های تربی ــرا س ــا نشــویم زی ــم گیری‌ه ــط در تصمی ــراط و تفری اف
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ــوازن مــی خواهنــد. تحــول صــراط تربیتــی مــا اســت و مــا نبایــد  از مــا ت
ــم.  ــم کنی آن را گ

ضرورت مستندسازی
ــط  ــت اداره رواب ــا هم ــول" ب ــدای تح ــوان "ن ــت عن ــک کاری را تح ــا ی م
ــیده‌  ــتم رس ــد بیس ــه جل ــه الآن ب ــم ک ــروع کرده‌ای ــازمان ش ــی س عموم
اســت. ایــن نــدای تحــول بهتریــن وســیله بــرای مستندســازی اســت و در 
ســال 1400 بایــد بــه چــاپ پنجاهــم برســد و در نهایــت بایــد تبدیــل بــه دو 

ســه جلــد کتــاب شــود.
ــری  ــای تفک ــدگان، پایه‌ه ــرای آین ــه ب ــت ک ــی اس ــازی" امکان "مستندس
ــیر را  ــن مس ــت در ای ــا حرک ــاح ی ــکان اص ــد و ام ــخص میک‌ن ــا را مش م
ــازمان  ــر و س ــروه، دفت ــر گ ــازی در درون ه ــتند س ــن مس ــد بنابرای می‌ده
ضــروری اســت زیــرا مــا بــه وســیله‎ی مســتند ســازی می‎توانیــم بــه 
ــم. ــر اینصــورت از یادهــا می‌روی ــل شــویم و در غی ــراث فرهنگــی تبدی می

ضرورت تشکیل کارگروه‌های موازی
تشــکیل "کارگروه‌هــای مــوازی" یــک ضــرورت دیگــر اســت زیــرا مــا 
ــرا  ــاد کار را اج ــام ابع ــم تم ــروه نمی‌توانی ــل گ ــر داخ ــد نف ــا چن صرفــاً ب
ــش  ــدن و پی ــترده ش ــکان گس ــوازی ام ــای م ــن کارگروه‌ه ــم؛ بنابرای کنی
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ــر  ــوش فک ــراد خ ــد. اف ــم میک‌ن ــری را فراه ــکل بهت ــه ش ــا ب ــن کاره رفت
ــم در  ــه می‌توانی ــود دارد ک ــان وج ــگاهیان و معلم ــن دانش ــیاری در بی بس

ــویم. ــد ش ــره من ــا به ــیل آن‌ه ــا از پتانس ــن کارگروه‌ه ای

ضرورت پرهیز
از دخالت دادن گرایش‌های سیاسی 

ــه  ــت، نکت ــت دادن گرایش‌هــای سیاســی" در امــر مدیری ــز از دخال "پرهی
ــا  ــرا مــا اساســا کاری ب ــم زی ــرار دهی ــد مــد نظــر ق دیگــری اســت کــه بای
ــور  ــوز کش ــراد دلس ــه اف ــئله ک ــن مس ــم و ای ــراد نداری ــی اف ــلیقه سیاس س
ــراد کار  ــه‌ای اف ــرد حرف ــا عملک ــا ب ــذا م ــت ل ــی اس ــئله اصل هســتند، مس
داریــم. البتــه ســلیقه سیاســی زمانــی کــه بخواهــد بــه شــاقول مدیریتــی 

ــاک اســت.   ــل شــود، خطرن تبدی

ضرورت تجربه‌اندوزی پویا
ــرد،  ــرار گی ــد مــد نظــر ق ــا" اســت کــه بای ــدوزی پوی ــه ان مــورد بعــد "تجرب
زیــرا ایــن بخــش برخــاف تجربه‌انــدوزی ایســتا اســت. در تجربه‌انــدوزی 
ــر همیــن  ــد، ب ایســتا، افــراد بارهــا و بارهــا از یــک نقطــه ضربــه می‌خورن
مبنــا مــا بایــد تجربــه انــدوزی پویــا داشــته باشــیم زیــرا در ایــن صــورت هــر 
ــورد از  ــن م ــا در ای ــی اســت. م ــان ترق ــب، درس و نردب ــک مکت ــه ی تجرب
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امــام صــادق )ع( حدیــث داریــم کــه فرموده‌انــد: مومــن از یــک ســوراخ 
ــود.  ــده نمی‌ش ــار گزی دو ب

ارتباطات درون سازمانی و برون سازمانی
ســازمان پژوهــش در فرهیختگــی کارشناســی، منحصــر بــه فــرد اســت، 
ــا  ــی‌ از جاه ــم. خیل ــاش کنی ــی ت ــن ویژگ ــظ ای ــرای حف ــد ب ــن بای بنابرای

ــند.  ــناس باش ــا کارش ــه در اینج ــد ک ــن را می‌خورن ــرت ای حس
"ارتباطــات درون ســازمانی و بــرون ســازمانی" مــورد بعــدی اســت کــه در 
ــای  ــه بخش‌ه ــت ک ــروری اس ــم. ض ــه کنی ــه آن توج ــد ب ــتا بای ــن راس ای
ــف  ــات مختل ــت و جلس ــال نشس ــول س ــری در ط ــر دفت ــف در ه مختل
داشــته و مدیــران گروه‌هــا بــا یکدیگــر تعامــل داشــته باشــند. در ارتباطــات 
بــرون ســازمانی نیــز امســال بایــد بیشــتر فعالیــت داشــته باشــیم. منظــور 
ــا ســازمان‌هایی اســت  مــن ارتباط‎هــای ســاختاری و جلســات مشــترک ب

کــه در راســتای اهــداف ســازمان موثــر اســت.

ایفای نقش موثر
در هر یک از واحدها و رده‌ها

ــری  ــث دیگ ــا مبح ــا و رده‌ه ــک از واحده ــر ی ــر" در ه ــش موث ــای نق "ایف
ــش  ــه پی ــی ب ــازمان زمان ــرا س ــم، زی ــه کنی ــه آن توج ــد ب ــه بای ــت ک اس
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مــی‌رود کــه هــر یــک از نقش‌هــا بــه درســتی ایفــا شــود لــذا مــا بایــد در 
هــر رده مدیریتــی و ســازمانی، نقــش درســت را داشــته باشــیم. امیــدوارم 
کــه در ســال پیــش رو، بتوانیــم بــه اهــداف پیــش رو بــا گام‌هــای اســتوار 

ــم. دســت بیابی
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